Afspraken
Wanneer u een afspraak plant bij Schoonheidsinstituut VVero gaat u ook akkoord
met de huisregels. Afspraken kunnen telefonisch, via de website of in persoon
gemaakt worden. U krijgt uw afspraak bevestigd via de mail of een

afsprakenkaartje. Graag tijdig op uw afspraak aanwezig zijn. Bent u toch later, laat
het mij dan weten. Indien u later bent, ben ik genoodzaakt om uw behandeling in te
korten, dit uit respect voor de volgende klant. Wanneer er niet meer voldoende tijd

rest om de behandeling tot een kwalitatief goed einde te brengen, zal de afspraak
naar een ander tijdstip verplaatst worden. Houdt u er rekening mee dat dit niet altijd

op korte termijn in te plannen is.

Annuleren
U kunt tot 24 uur van te voren uw afspraak telefonisch annuleren of verzetten.
Tijdens het geven van een behandeling wordt de telefoon niet opgenomen, u kunt
dan een bericht inspreken op de voicemail. Wanneer u later annuleert, ben ik
genoodzaakt de helft van de behandeling in rekening te brengen.
Bij een No Show wordt de geplande behandeling voor de helft gefactureerd. Bij
een herhaling zullen de gehele behandelkosten in rekening gebracht worden.

Prijzen
De prijzen op de website zijn onderhevig aan indexatie. Als u een afspraak ver
vooruit boekt, kan het zijn dat er reeds een indexatie is doorgevoerd en de prijs
verschilt met de initiéle prijs bij boeking.

Bedankt voor uw vertrouwen!



